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SIAPA KAMI

Limitless by ExcloLab adalah tim eksekusi sistem untuk bisnis layanan.
Kami membantu perusahaan yang sedang tumbuh namun terkendala alur
kerja manual, sistem yang tidak terhubung, atau tim yang sudah terlalu
kewalahan.

Limitless by ExcloLab hadir bukan sebagai vendor software.

Kami adalah tim eksekusi yang bantu menyambungkan titik-titik yang
tercecer, dari proses manual, software yang tidak terhubung, sampai
sistem lama yang sudah tidak dipakai.

Kami mulai dari satu masalah nyata, bukan dari janji digitalisasi besar-
besaran.
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PERBEDAAN UTAMA

Limitless bukan software house biasa. Kami tidak datang dengan proposal
besar atau sistem generik. Kami mulai dari satu masalah nyata, bukan dari
wishlist.

Semua dikerjakan tim inti kami sendiri, tanpa outsourcing sembarangan.
Kami lebih fokus ke adaptasi sistem yang sudah ada, bukan membangun
dari nol.

Dan kalau ternyata masalah Anda bukan teknikal, kami akan bilang. Kami
tidak paksa klien beli sistem kalau tidak dibutuhkan.

Kami juga siap berhenti di fase pemetaan saja, kalau memang itu yang
paling masuk akal.

Kategori

Pendekatan

Proses Kerja

Tim Eksekusi

Output Sistem

Respon saat gagal

Limitless by ExcloLab  Vendor Software Biasa

Fokus ke 1 masalah Jualan sistem besar,
nyata, dieksekusi cepat butuh waktu lama

Ringan & iteratif (trial 2- Proposal tebal, baru
3 jam) kerja setelah kontrak

Dikerjakan tim inti, bukan | Banyak outsourcing atau
dilempar ke vendor tim teknis lepas

Sederhana, bisa Kompleks, kadang nggak
langsung dipakai tim dipakai

Bisa kecil dulu, tanpa Langsung proyek besar
kontrak panjang atau paket berlapis

Kami dokumentasi, Biasanya ngeles atau
evaluasi, dan beranistop | push revisi berkali-kali




WILAYAH OPERASI

Sejak 2022, kami dipercaya oleh klien dari Indonesia, Belanda, Australia,
Selandia Baru, Thailand, dan Lithuania. Meskipun mayoritas proyek kami
ditangani dari Indonesia, kami terbiasa bekerja lintas zona waktu dan
budaya kerja.

Kami juga fleksibel, siap bekerja sama dengan konsultan lokal jika
dibutuhkan. Proyek kecil sekalipun kami tangani secara profesional,

dengan rata-rata scope selesai dalam 8-12 jam kerja.

Tidak ada kontrak panjang, hanya kerja yang terasa hasilnya.

Indonesia
Singapura

Denmark
Inggris Raya

Norwegia
Australia

Taiwan

Lituania
Belanda

Amerika Serikat
Selandia Baru




KLIEN KAMI

Kami membantu bisnis jasa yang sedang berkembang, namun sistem
internalnya belum siap untuk tumbuh. Pendekatan kami tidak one-size-
fits-all.

Untuk klien SaaS, kami fokus pada skalabilitas dan keamanan. Untuk
katering atau logistik, fokus kami pada kecepatan operasional dan
pengurangan kesalahan input.

Meski tantangannya mirip (kerja manual, alur tidak efisien), solusi kami
tetap kontekstual, tidak berbentuk produk template. Kami memilih tetap
berbasis jasa agar dapat memberikan solusi yang benar-benar sesuai
konteks lapangan.

Lainnya
Solusi Lintas Industri 5%
10%
Teknologi & Solusi Digital
30%

Konstruksi & Properti
10%

Industri & Manufaktur
10%
Ritel & E-Commerce
5%

Kesehatan, Kebugaran & Wellness
Layanan Profesional & Bisnis 5%

20%

Sebagian besar klien kami kembali untuk proyek lanjutan. Kami juga
mencatat rata-rata >65% klien melakukan repeat engagement dalam
12 bulan terakhir.




MASALAH UMUM

Dari puluhan proyek yang kami tangani, banyak klien mengalami
kekecewaan karena digitalisasi yang gagal. Penyebabnya hampir selalu
sama: tidak ada peta proses, sistem dibangun terlalu rumit, dan tidak ada
pelibatan tim operasional.

Kami bantu dari awal, memetakan proses, melibatkan end-user, dan
menghindari jargon teknis yang membingungkan.

Kami bukan hanya “membetulkan sistem’, tapi memastikan sistem itu
relevan, sederhana, dan bisa dipakai tanpa pelatinan yang rumit.

Sistem tidak terpakai karena
tidak user-friendly

Kurangnya kompetensi
dan akuntabilitas vendor

Tidak ada peta
proses yang
jelas




CARA KERJA KAMI

Kami tidak memulai dengan proposal panjang atau meeting berhari-hari.

Klien cukup menyampaikan masalahnya, kami petakan dan estimasikan, lalu
langsung kami kerjakan dalam waktu yang disepakati.

Pemetaan awal dilakukan dengan sesi wawancara cepat dan pengecekan
sistem awal. Risiko salah identifikasi ditekan melalui pendekatan iteratif,
kami tidak langsung bangun sistem besar, tapi uji pendekatan kecil terlebih
dahulu.
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1. PERBAIKAN & OTOMATISASI SISTEM YANG SUDAH ADA

Kami bantu menyederhanakan alur kerja yang sudah ada,
menghilangkan proses manual yang membebani tim, serta
mengotomatiskan input data dan approval rutin agar tim bisa
fokus ke pekerjaan yang lebih penting.

2. INTEGRASI SOFTWARE YANG TERPISAH

Kami sambungkan tools dan software yang sudah
Anda pakai agar bisa saling bicara. Hasilnya, tidak

L A YA N A N KA M I perlu input data dua kali, dan tim bisa bekerja lebinh
cepat tanpa perlu buka banyak aplikasi secara manual.

Kami juga bantu klien merancang roadmap sistem dan memetakan proses 3. PENGEMBANGAN SISTEM INTERNAL RINGAN
kerja sejak awal.

Jika belum ada tools yang cocok di pasaran, kami
bantu buat sistem kecil tapi tepat sasaran—misalnya
modul laporan real-time, dashboard operasional, atau
approval digital berbasis kebutuhan tim.

Tujuannya bukan membuat fitur canggih, tapi sistem yang efisien, jelas, dan
bisa langsung dipakai tanpa training panjang.

4. DESIGN, DEVOPS & Al INTEGRATION

Kami bantu tim Anda memperkuat sisi teknis dan
tampilan digital dengan layanan desain UI/UX, setup
DevOps untuk deployment yang stabil, serta integrasi
teknologi Al untuk analisis otomatis, smart alert, atau
auto-reply berbasis data internal Anda.




PORTFOLIO KAMI

Setiap proyek kami mulai dari satu masalah sederhana, tapi hasilnya
berdampak besar.

e DiHealthyGo, error pengiriman turun 90% dan waktu kerja admin hemat
20 jam/minggu.

e DiConstructApp, platform tender & proyek disatukan—hasilnya, user
naik 4x.

e DiFlexAvi, invoice manual yang memakan waktu diganti dengan sistem
otomatis yang mempercepat cashflow.

Rata-rata ROl bisa terlihat dalam 2-6 minggu, tergantung kesiapan data &
tim klien.
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PRINSIP KAMI

Kami tidak paksakan sistem baru jika yang lama masih bisa
disempurnakan. Kami tidak mendorong digitalisasi kalau tidak
menyelesaikan masalah nyata.

Kami percaya bahwa hasil akhir yang baik datang dari proses kerja yang rapi,
tenang, dan tidak terburu-buru.

Kami jaga agar proyek tetap terkendali, efisien, dan tidak membebani klien.




TEKNOLOGI| KAMI

Kami tidak selalu membangun dari nol. Kami pakai teknologi yang ringan,
stabil, dan cepat diimplementasikan.

Stack kami disesuaikan dengan kebutuhan klien dan dipilin untuk jangka
panjang, bukan karena tren. Untuk proyek yang menyangkut sistem
pembayaran atau data sensitif, kami anjurkan pengujian tambahan dari pihak
ketiga.

Fokus kami: cepat dipakai, mudah dirawat, dan tidak membuat tim Anda
tergantung pada kami selamanya.
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Lorencius A. Purnama - Managing Director
Business Process Specialist & PM | 8+ Tahun Pengalaman
"Mengubah kendala operasional menjadi alur kerja yang efisien.”

¢ Fokus pada efisiensi proses, memastikan kebutuhan bisnis terwujud dalam solusi teknis
yang praktis.

. y Menjembatani stakeholder non-teknis dan tim pengembangan, mencegah kesenjangan
] persepsi.
Anli dalam adaptasi sistem legacy, menghindari pembongkaran total, tetapi
" memodernisasi komponen kritis.
Semua proyek ditangani langsung oleh tim internal yang berpengalaman.

Kami menjaga kualitas, komunikasi, dan tanggung jawab secara penuh
dari awal hingga akhir pengerjaan.

: Simeon Bensona - Technical Director
e Nama Usaha: PT. Exclusive Software Laboratory

Brand: Limitless by ExcloLab
Bentuk Usaha: Perseroan Terbatas (PT)
Alamat: Semarang
: : : : : tepat guna.
NIB & NPWP: Slap diberikan bila dibutuhkan i Menyeimbangkan kecepatan dan stabilitas, memastikan pengembangan selaras

dengan realitas operasional.

Tech Lead & DevOps | 8+ Tahun Pengalaman
“Membangun software yang melayani bisnis dan sesuai best-practices.”

Merancang sistem skalabel berbasis kebutuhan bisnis—tidak hanya “berfungsi®, tapi

Spesialis arsitektur berkelanjutan—menghindari solusi overengineering, tapi tetap
minim technical debt.

Kombinasi kami dilengkapi dengan engineer, analis sistem, dan QA internal yang
bekerja modular sesuai scope.




APAKAH BISNIS
ANDA COCOK?

Kami paling cocok bekerja dengan bisnis yang:

Sedang tumbuh tapi kewalahan secara operasional

Sudah pakai software, tapi belum nyambung satu sama lain
Sering alami revisi berulang atau input manual

Ingin solusi bertahap, bukan proyek raksasa

Butuh partner teknis yang bisa langsung turun tangan

Jika kami temukan bahwa solusi terbaik Anda seharusnya bukan teknikal
(misalnya: masalah leadership atau strategi), kami akan sampaikan
secara terbuka.

Kalau 3 dari poin ini Anda alami, mungkin sudah saatnya kita ngobrol.




PERTANYAAN
UMUM (FAQ)

Kami paling cocok bekerja dengan bisnis yang:

Sedang tumbuh tapi kewalahan secara operasional

Sudah pakai software, tapi belum nyambung satu sama lain
Sering alami revisi berulang atau input manual

Ingin solusi bertahap, bukan proyek raksasa

Butuh partner teknis yang bisa langsung turun tangan

Jika kami temukan bahwa solusi terbaik Anda seharusnya bukan teknikal
(misalnya: masalah leadership atau strategi), kami akan sampaikan
secara terbuka.

Kalau 3 dari poin ini Anda alami, mungkin sudah saatnya kita ngobrol.

Q: Apakah Limitless hanya cocok untuk proyek besar?
A: Tidak. Sebagian besar klien kami justru mulai dari scope kecil.

Q: Kalau saya sudah punya software, masih bisa dibantu?
A: Justru itu yang kami tangani, sambungkan dan sempurnakan
yang sudah ada.

Q: Apakah saya harus teknikal untuk kerja bareng kalian?
A: Tidak. Kami bantu dari sudut pandang bisnis dan
operasional.

Q: Bagaimana kalau proyek saya berubah di tengah jalan?
A: Kami fleksibel. Scope bisa berubah selama tujuannya masih
jelas.

Q: Bagaimana kalau proyek saya berubah di tengah jalan?
A: Kami fleksibel. Scope bisa berubah selama tujuannya masih
jelas.

Q: Apakah saya harus teknikal untuk kerja bareng kalian?
A: Tidak. Kami bantu dari sudut pandang bisnis dan
operasional.




AYO MULAI DARI
MASALAH ANDA

Anda tidak perlu kirim RFP atau proposal panjang. Cukup ceritakan satu
masalah operasional yang paling mengganggu.

Kami bantu petakan dan eksekusi langkah awal. Kalau cocok, lanjut. Kalau
tidak, tidak masalah.

Tujuan kami bantu Anda kerja lebih efisien.

KIRIM CERITA ANDA KE

Email:
hello@exclolab.com
WhatsApp:
0815-9199-2300



PT. PENGENDALI SISTEM NUSANTARA LIMITLESS.EXCLOLAB.COM

THANKYOU

COMPANY PROFILE 2025




